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Als erfolgreich wachsendes, mittelstéindisches Beratungs- und IT-Dienstleistungsunternehmen schaffen wir mit dem Know-how
von {ber 85 engagierten und hoch trainierten Mitarbeitern weit reichende Losungen fir renommierte und anspruchsvolle
Kunden aus Bank- und Versicherungswesen, &ffentlicher Verwaltung, Industrie, Handel und Dienstleistung.

Machen Sie jetzt den Absprung und kommen Sie zu uns — wir suchen einen

(SENIOR) PROZESS MANAGER (M/W)

Die Herausforderung

* Eigenverantwortliche Begleitung von [T-Projekten beim
Kunden im Bereich IT Service Management

» Teilprojekileitung in [T-Beratungsprojekten

*  Prozess-Analyse und Assessment

Prozess-Definition, -Modellierung und -Dokumentation

*  Pre-Sales Unterstiitzung

»  Vorbereitung, Durchfihrung und Nachbereitung von
Workshops

*  Projekidurchfiihrung beim Kunden vor Ort

Wir freuen uns auf lhre Bewerbung!

Haben wir |hr Interesse gewecki? Dann senden Sie uns lhre
E-Mail,  unter
Angabe des frihest maglichen Einstellungstermins und Ihres

vollstdndigen  Bewerbungsunterlagen  per

Gehaltswunsches an:

lhre Kompetenzen

e Ein Studium z.B. der (Wirtschafts:) Informatik oder
eine enfsprechend fundierte Ausbildung

*  Mindestens 2. Jahre prakfische Erfahrung im ITSM-
Umfeld

*  Kenntnisse von Projekimanagement (z.B. PRINCE2)

* [TIL Foundation Zertifizierung

* IT Service Manager Zerfifizierung

* 1SO 20000 Grundkenntisse

»  Six Sigma Grundkenninisse

*  BPMN Grundkenntnisse

* Perfekte Deutschkenntisse in Wort und Schrift

*  Gute Englischkenntnisse in Wort und Schrift

RDS Consulting GmbH

Telefon +49 (211)96856.25
Telefax +49 (211) 96856.34

Frau Sandra Doerner
Recruiting
Mérsenbroicher Weg 200

40470 Disseldorf recruiting@rds.de, www.rds.de

E——————

Was kénnen wir lhnen bieten?

e FEin solides und gesundes, auf Wachstum
ausgerichtetes, mittelsténdisches Unternehmen

*  Flache Hierarchien mit kurzen Entscheidungswegen

*  Kooperativer Fihrungsstil

e Individuelle  Férderung  zur  fachlichen  und
personlichen Weiterentwicklung

*  Berufliche Aufstiegschancen mittels Karrieremodell

* Herausforderungen in einer Branche mit weiterhin
steigender Bedeutung

*  Anspruchsvolle Projekte bei renommierten Kunden

* Erfolgsbeteiligung  Uber eine leistungsorientierte

Vergitung

*  Hohes Ma an Flexibilitét und Gestaltungsfreiheit

RDS"”
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